Assistant(e) dentaire,
votre métier, votre vision

A T'heure ou se discute I'avenir de la profession dans les ministéres de la
Santé et de I'Education nationale, Clinic a voulu en savoir plus sur votre
travail aux cétés des chirurgiens-dentistes, ce que vous aimez dans votre
métier et ce que vous souhaitez pour votre avenir professionnel.

Vous étes 460 assistant(e)s dentaires & avoir répondu a l'enquéte

diffusée sur les réseaux sociaux du 25 janvier au 8 février 2018.

Merci & vous |



1. Etes-vous dipldmé(e) d’une école
de formation pour assistant(e) ?

)

® oui
® Non

2. Quelle école ?

Sioul a la question précédente

Quelle école ? Nombre de réponses

AFPPCD 37

Agora 6

Art dentaire 2

CFA 21
CNQAOS 281

CPLN (Suisse) 2
CQFD 7

ESAD 20

IPSO 4

ISPAD Formation et Santé &
Maison dentaire Quetigny %
Vidal formation 2

3. Avez-vous exercé une autre activité
professionnelle ?

26,20%

73,80%

® oui
® Non

Maoins de 5 ans

4. Quelle activité ?

Siouil a la question précédente

Accueil et hotellerie
Restauration
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=ganté (Aida soignanta, iInfirmidre, armbidancian praparatecs an

oharmaces, optcierne, didtéticienne, prothésiste dentaire_ >

=Azcuel et hatelaria

Ractauranon

= Secrdtarial

“Lommerce

Indégmndant (Esthéticienna, libraire, cailleuse, maguilleuss,
joaillEre, flauriste...)

Wente

Education (Profesiaur des dcoles, professeur de musiquee, agent

terrtorial spicialisé des cooles materne! leos, assistanta
matarme,,.)

Autres (animation, social, formatricas, ouvriere, aide a damicila.)

5. Combien d’années d’expérience
avez-vous en tant qu’assistant(e)

dentaire ?

130

107

Entre 5
et 10 ans

29
61 61
Entre 10 Entre 15
et 15 ans et 20 ans

Plus de 20 ans



4 et plus

Enquéte Assistant(e) dentaire, votre métier, votre vision

6. Dans combien de cabinets
dentaires avez-vous exercé ?

4

7. Pour quelle(s) raison(s) avez-
vous changé de cabinet ?

avez-vous changé de
cabinet ?
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Ruplunz
carwentionrelle,

9
Licenciamant, 34
Fin da contrat &
durée

detarmings, 44

Nombre de
réponses

Changamant de
spacialita ou
‘activite, 20

Dedménagermant
{rmutation du
conjaint au
rapprochemant
tamillialy, 75

ceslon, 104

Departa
ratraite ou deces
du praticien, 2&

92

8. Quelles sont les taches que vous
accomplissez et quelle part occupent-
elles dans votre activité totale ?

0%
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100

9. Pouvez-vous classer les actes
effectués par ordre de préférence ?

1 2 3 4 5 6 7




10. Quels sont les 3 aspects que vous
préférez dans votre métier au quotidien ?

* « Que nos patients se sentent bien et soient satis-
faits en sortant du cabinet. Ce sentiment d'étre utile.
Mépanouir dans mon travail. »

* « L'accuell des patients, le travail a 4 mains et
l'accompagnement aux Soins. »

* «La chirurgie le travail dequipe et la relation au patient. »
* « ['aspect clinique, la préparation technique, I'évo-
lution des soins, le suivi de la maladie et les forma-
tions continues. »

* «Les soins, le sourire des patients et la prophylaxie. »
* « Le contact avec les patients, me savoir indispen-
sable, la polyvalence du métier. »

* « La diversification des taches, l'accompagnemen-
tet le suivi des patient et, l'orthodontie. »

* « L'aspect médical, 'échange avec les patient et
la pratique au fauteuil. »

* « La polyvalence, le sens relationnel et place im-
portante aupres du praticien. »

* « C'est un métier englobant du relationnel, des
sciences et de 'administratif. »

* « Voir en temps réel la reconstruction d'une bouche
saine, mais aussi le relationnel avec les patients et la
symbiose technique avec mon praticien. »

* « La relation de confiance qui se crée petit a petit
avec le praticien et avec le patient ainsi que la
diversité des taches a effectuer. »

11. Y a-t-il des taches que vous
souhaiteriez prendre en charge mais
pour lesquelles vous n’avez pas les
compétences ou bien I’organisation
du cabinet ne le permet pas ?

* « La prise de radiographies, la prise dempreintes
simples, les contrdles post-opératoires, les ablations
des sutures et les détartrages prophylactiques. »

« « Tout ce qu'un hygiéniste pourrait faire. A savoir
certains actes au fauteuil : détartrages, prise dem-
preintes, scellement des couronnes... »

* « Avoir des équipements plus performant au cabinet.
Avoir un ordinateur en salle de stérilisation et avoir
des formations informatiques ou sur la CCAM. »

« « Etre hygiéniste dentaire, ce qui est malheureu-
sement encore interdit en France. »

* « Le détartrage, la prise dempreinte scellement
prothese fixe retouche prothése mobile. »

* « La prise dempreinte que jal déja réalisé sur un ancien
poste et le travail d'hygiéniste, comme en Belgique. »

» «Ily a surtout trop de tédches pour une journée et
pas assez de salaire. »

« « Etre encore plus active dans le parcours de
S0Ins | pouvoir assister d'avantage le praticien en
prenant les radios et d'autres actes techniques
afin d'étre un vériatble bras droit. »

* « Enseigner 'hygiene bucco-dentaire dans une
salle dediée et sur un temps dédié a cela. »

* « Améliorer l'ergonomie : optimiser de facon lo-
gique et rentable le fonctionnement du cabinet
et mettre en place des protocoles précis guand a
la gestion du planning et de la patientéle. »

* « La présentation des plans de traitement en col-
laboration avec le praticien. »

* « Faire plus de prophilaxie, faire de I'hypnose pen-
aant nos soins meopa et pourquoi pas devenir hy-
giénistes dentaires ! »

12. Envisagez-vous une formation
pour devenir hygiéniste dentaire
si cela était possible ?

90,70%

® oui
® Non

13. Comment voyez-vous votre
évolution de carriere (formation,
reconversion, projet personnel...) ?

o Aucune évolution envisagée
oU 2ossible dans ce métier
u Devenir formatrica

Devenir responsable
© des assistantes dentaira

o Effectuer des formations (spécialisation,
autonermic, amélioratian...)

» Oktenir plus de recannzissance (Etre reconny comme
professionnel de santé ou ava'r une meilleurs rémuné-ation)

= Raconversation professionnalle anvisagée
w Se former & I'hypnose

= Se farmer pour devenir hygieniste



